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Opis przedmiotu zaméwienia
Prowadzenie spotkan konsultacyjnych dla pracownikéw poradni wsparcia dla oso6b i rodzin

zagrozonych uboéstwem lub wykluczeniem spotecznym

Projekt ,,Otworz sie na (po)moc. Punkty interdyscyplinarnego wsparcia rodziny”, wspéftfinansowany ze $rodkow
EFS w ramach RPO Lubuskie 2020,

Os priorytetowa 7 - Réwnowaga spofeczna, Dziatanie 7.5 — Ustugi spofeczne

I. Opis przedmiotu zaméwienia
1. Spotkania konsultacyjne sg przeznaczone dla trzech pracownikéw poradni wsparcia dla osob
i rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym, {j. dla koordynatorow pracy poradni i majg charakter
warsztatow grupowych.
2. Spotkania konsultacyjne bedg odbywaly sie raz w miesigcu w wymiarze 6 godzin dydaktycznych od
wrzesnia 2020 r. do 30 czerwca 2022r. z zastrzezeniem, iz w miesigcu wrzesniu i pazdzierniku
2020 roku muszg odby¢ sie podwdjne zajecia. Od listopada 2020 r. istnieje mozliwo$¢ kumulacji zaje¢
| przeprowadzenia ich w cyklu dwudniowym raz na dwa miesigce lub, w uzasadnionych przypadkach,
podziatu jednego szkolenia na dwa dni.

a) 2020r.-36h

b) 2021r.-72h

c) 2022r. -36h
4. Miejsce $wiadczenia ustug bedzie wynikato z ustaler pomiedzy Zleceniodawcy a Zleceniobiorcg po
konsultacjach z pracownikami poradni. Dopuszcza sie prowadzenie spotkar konsultacyjnych zaréwno
w pomieszczeniach Regionalnego Os$rodka Polityki Spotecznej w Zielonej Gorze 65-042,
al. Niepodlegtoéci 36, jak i siedzibach poradni tj. w Swiebodzinie 66-200, ul. Okrezna 3, Strzelcach
Krajenskich 66-500, ul. Wyzwolenia 4 oraz w Stubicach 69-100, ul. Sienkiewicza 28. Zleceniodawca nie
okre$la godzin, w jakich spotkania majg by¢ przeprowadzone, zastrzegajac sobie prawo do ich

indywidualnego ustalen ze Zleceniobiorca.

Fundusze Rzeczpospolita Lubuskie Unia Europejska
Europejskie rte za B
E ProgrB"ER!gionalny - Polska \ Ll L Europejski Fundusz Spoteczny



e . - ROPS
1 ' Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej
w Zielonej Gorze

5. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca lub godzin $wiadczenia spotkan

konsultacyjnych o czym poinformuje Zleceniobiorce z 14-dniowym wyprzedzeniem.

6. Obowigzki Zleceniobiorcy:

a) ustalanie ze Zleceniodawcg harmonogramu i zakresu tematycznego poszczegdinych spotkan

konsultacyjnych,

b) prowadzenie zaje¢ w kierunku rozwoju komunikacji interpersonalnej, ulepszania i wdrazania

mechanizmow oraz instrumentdw pracy z osobami zagrozonymi ubdstwem lub wykluczeniem

spotecznym poprzez odwotanie sie do miedzy innymi ponizszych zagadnien:

— (wiczenia z zakresu komunikacji interpersonalnej,

— coaching jako narzedzie pracy,

- metody organizowania spoteczno$ci lokalnej,

- Cwiczenia z zakresu motywowania, dialog motywujacy,

— budowanie sieci wspotpracy miedzyinstytucjonalnej,

— techniki psychologiczne i psychoterapeutyczne w pracy z osobami zagrozonymi ub6stwem lub
wykluczeniem spotecznym

— Zzasada empowermentu w pracy z klientem,

— podejscie skoncentrowane na rozwigzaniach ,

- elementy mediacji,

— dobre praktyki dziatar na rzecz oséb wykluczonych spotecznie,

c) Zleceniodawca nie narzuca Zleceniobiorcy pozostatego zakresu tematycznego — moze on zostaé

dopracowany w zaleznosci od potrzeb zgtaszanych przez uczestnikbw spotkan i polega¢ na

wypracowywaniu $ciezek rozwigzan w biezacej pracy z uczestnikami projektu (case study).

Zleceniodawca nie narzuca Zleceniobiorcy zakresu czasowego realizacji poszczegolnych elementdw ;.

kazde z zagadnien moze byc¢ realizowane przez jedno lub wigcej spotkan.

d) prowadzenie list obecnosci na spotkaniach wraz z zakresem godzinowym, z zamieszczong

informacja, ze projekt jest wspdffinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach

regionalnego Programu Operacyjnego Lubuskie 2020, O$ priorytetowa 7 — Rdwnowaga spoteczna,

Dziatanie 7.5. — Ustugi spoteczne,

e) przygotowywanie i opracowanie raportow ze spotkan, obejmujacych zakres tematyczny,

f) wystawienie pracownikom zaswiadczen potwierdzajacych udziat w spotkaniach i zakres tematyczny,

jaki obejmowaty. Na zaswiadczeniach nalezy umie$ci¢ informacje, iz ustuga przeprowadzona byta

w ramach realizacji projektu ,Otworz sie na (po)moc. Punkty interdyscyplinarnego wsparcia rodziny”,
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wspoffinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach regionalnego Programu
Operacyjnego Lubuskie 2020, O$ priorytetowa 7 — Réwnowaga spoteczna, Dziatanie 7.5. — Ustugi
spofeczne,
h) realizowanie ustugi w sposob staranny, skuteczny i terminowy, zgodnie z ustalonym
harmonogramem,
i) ewidencjonowanie wykonanych godzin pracy,
j) przedstawianie dokumentéw rozliczeniowych niezwtocznie po zakonczeniu realizacji ustugi w danym
miesigcu;
k) utrzymywanie statego kontaktu ze Zleceniodawca, w tym biezace informowanie o wszystkich
zaistniatych problemach,
) przestrzeganie obowigzkéw wynikajacych z realizacji umowy zlecenia, przepiséw prawnych, procedur,
standarddw oraz innych obowigzujacych dokumentéw,
1) w zakresie zwigzanym z realizacjq zadania, w przypadku gdy dochodzi do przetwarzania danych
osobowych, w tym wprowadzania ich do systemdw informatycznych, Zleceniobiorca zobowigzany jest
do zastosowania obowigzkow wynikajacych z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.
m) w uzasadnionych przypadkach, po uzyskaniu zgody Zleceniodawcy, Zleceniobiorca moze powierzy¢
wykonanie czesci zakresu tematycznego podwykonawcy.
Il. Kod CPV -80510000-2
lIl. Harmonogram realizacji zamoéwienia

Od wrzes$nia 2020 r. do 30 czerwca 2022 r.
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